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ZASADY VYKONAVANIA POKYNOV

1. Uvod
INVESTAGO (dalej len ,, Investago®) je registrovana obchodnéa znacka spolo¢nosti WONDERITEREST
TRADING LTD.

Tieto Zasady vykondvania pokynov (dalej len ,Zasady“) st Vam (ako naSmu Klientovi alebo
potencionalnemu Klientovi) poskytované v stilade so Zakonom o investi¢nych sluzbach a ¢innostiach
a regulovanych trhoch z roku 2017 L.87(I)/2017, v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon®).

V stilade so Zakonom je WONDERINTEREST TRADING LTD, Cypersk4 Investi¢na Spolo¢nost (CIF)
s licenénym ¢. 307/16 (dalej len ,Investicnd Spolo¢nost®); je povinnd prijat vSetky dostatoéné
opatrenia, aby pri vykonavani alebo prijimani a odovzdavani Pokynov Klienta na vykonavanie konala
v najlepsom zaujme svojich Klientov a aby pri vykonavani Pokynov Klienta dosiahla ¢o najlepsi
vysledky vykonania a aby pri poskytovani investi¢nych sluzieb dodrziavala najmi zasady uvedené
v Zakone.

2. Rozsah Posobnosti

2.1. Tieto Zéasady sa vztahujt na Neprofesionalnych aj Profesionalnych Klientov (ako st definované
v Politike Kategorizacie Klientov Investi¢nej Spolo¢nosti). Ak Investi¢na Spolo¢nost klasifikuje Klienta
ako Opravneni Protistranu, tato Politika sa na takato Opravnent Protistranu nevztahuje.

2.2. Tieto Zasady sa uplatiiované pri prijimani a odovzdavani Pokynov Klienta alebo pri vykonavani
Pokynov Klienta pre Klienta a pre vSetky typy Finan¢nych Nastrojov (napr. CFD) v réznych triedach
aktiv: FX, akcie, komodity, indexy, ETF (fondy obchodované na burze), opcie a kryptomeny, ktoré
investi¢na spolo¢nost pontka klientovi.

2.3. Tieto Zasady platia aj pri poskytovani sluzieb Investi¢cného Poradenstva.

2.4. Spoloc¢nost je opravnena poskytovat svojim klientom tieto investi¢né sluzby:

i) prijimanie a postapenie pokynov,
ii) investi¢né poradenstvo,
iii) vykonévanie pokynov v mene klientov.

3. Faktory Najlepsej Realizacie

3.1. Investi¢ni Spolo¢nost podnikne vSetky dostato¢né kroky na dosiahnutie najlepsich moznych
vysledkov pre svojho Klientov pri prijimani a odovzdavani Pokynov Klienta alebo pri vykonévani
Pokynov Klienta u Poskytovatelov likvidity Investi¢nej Spolo¢nosti.

Pre Klientov ziadajicich o obchodovanie s CFD:

(a) Spravodlivost ceny: pre kazdé CFD bude Investi¢na Spolo¢nost uvadzat dve ceny: vyssiu cenu
(ASK), za ktortt moze Klient dané CFD kupit (dlh4 pozicia), a niz§iu cenu (BID), za ktort moze
Klient dané CFD predat (kratka pozicia). Spolo¢ne ceny ASK a BID oznacuji ako cena Investi¢nej
Spolo¢nosti. Rozdiel medzi nizSou a vy$Sou cenou daného CFD je spread. Také Pokyny ako Buy
Limit, Buy Stop a Stop Loss, Take Profit, Trailing Stop pre otvorent kratku piziciu sa vykonéavaja
za cenu ASK. Pokyny ako Sell Limit, Sell Stop a Stop Loss, Take Profit a Trailing Stop pre otvorené
dlhé pozicie sa vykonavaja za cenu BID.

Cena Investicnej Spoloc¢nosti pre dané CFD sa vypocita na zaklade ceny prislusného podkladového

aktiva, ktoré Investicna Spolo¢nost ziskava z externych referenénych zdrojov tretich stran. Ceny

Investi¢nej Spolo¢nosti sa nachadzaja na obchodnej platforme Investi¢nej Spolo¢nosti. Investi¢na
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(b)

(c)

(d)

Spolo¢nost aktualizuje svoje ceny tak casto, ako to umoznuja technologické obmedzenia
a komunika¢né spojenia. Investiénd Spolo¢nost zc¢asu na ¢as prehodnocuje svoje externé
referenéné zdroje tretich stran, aby zabezpelila, Ze ziskané data budd inadalej
konkurencieschopné. Investi¢na Spolo¢nost nebude uvadzat Ziadnu cenu mimo jej prevadzkového
¢asu (vid miesto vykonu niz$ie), preto mimo tejto doby Klienti nemo6zu zadavat Ziadne Pokyny.
Investicna Spolo¢nost vykonava kontroly kvality ex-ante a ex-post, aby zabezpecila, Ze ceny
ziskané a nasledne odovzdavané Klientom zostant konkurencieschopné. Tieto kontroly zahriiuji
okrem iného kontrolu nastavenia/parametrov systému, porovnanie cien s renomovanymi zdrojmi
cien, zabezpecenie symetrie rozpitia a kontrola rychlosti aktualizacie cien.

Ak cena dosiahne Pokyn ako: Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Trailing Stop, Sell
Limit alebo Sell Stop, tieto Pokyny st okamZite vykonané. Za urcitych obchodnych podmienok
vSak moze byt nemozné vykonat Pokyny (Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Trailing
Stop, Sell Limit alebo Sell Stop) za cenu pozadovant Klientom. V takom pripade ma Investi¢na
Spoloénost pravo vykonat pokyn za prva dostupna cenu. K tomu méze déjst napriklad v ¢ase
rychlych cenovych vykyvov, ak cena pocas jednej obchodnej seansy stipne alebo klesne v takom
rozsahu, Ze podla pravidiel prislusnej burzy je obchodovanie pozastavené alebo obmedzené, alebo
k tomu moze dojst pri otvoreni obchodnych seans. Minimalna tGroven pre zadanie Pokynov Stop
Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Trailing Stop, Sell Limit a Sell Stop, pre dany CFD, je
uveden4 v Zmluve o Obchodnom Uéte.

Naklady: Investi¢na Spolo¢nost si netctuje provizie ani nepripoditava prirazky ku kétovanym
cenam CFD (pokial to nie je vyslovne uvedené).

Investiéna Spoloc¢nost ziskava ceny zo svojich externych referen¢énych zdrojov od tretich stran
a pontka ich svojim Klientom bez pripocitania priraZok alebo uplatnenia provizii.

Investi¢na Spolo¢nost tiez ziskava svoje ceny swapov (vo vztahu k danému typu CFD) z externych
referen¢nych zdrojov tretich stran, ako si jej poskytovatelia likvidity, a (pokial to nie je vyslovne
uvedené) nepridava prirazky na ceny swapov, ktoré uvadza.

Upozoriiujeme, Ze Investi¢na Spolo¢nost napriek tomu ziskava od svojho Poskytovatela likvidity
proviziu/stimuly za postipenie Pokynov Klientov na vykonanie Poskytovatelovi likvidity. Klient
ma pravo obratit sa na Investi¢na Spolo¢nost so Ziadostou o blizsie vysvetlenie v stvislosti s tymto
proviziami.

(V pripadoch Individualnych Klientskych Uétov, typov Uétov Klienta alebo typu CFD, ktoré mézu
podliehat prirdzkam vratane priraZzok/dodatoénjch poplatkov za swapy, si zverejnené na
Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.)

Rychlost vykonania: Investicna Spolo¢nost nevykonava Pokyn Klienta v CFD sama bez
prostrednika, teda Investi¢na Spolo¢nost nie je miesto vykonu (v zmysle smernice Komisie
2006/73/ES, ktorou sa implementuje smernica MiFID) pre vykonanie Pokynu Klienta. Investi¢na
Spolo¢nost odovzdava Pokyny Klienta alebo zabezpecuje ich vykonanie u tretej strany (stran).
Investi¢na Spolo¢nost kladie doraz na rychlost vykonania Pokynov Klienta, ktora je priblizne 300
milisekiind, v rimci obmedzeni technoldgie a komunikaénych spojeni.

Pravdepodobnost Vykonania: Ak Investiéna Spolo¢nost odovzdava Pokyny na vykonanie
alebo ich vykonéva s inou stranou, vykonanie moze byt zloZitejsie. Pravdepodobnost vykonania
zavisi od dostupnosti cien inych tvorcov trhu/finanénych institacii. V niektorych pripadoch
nemusi byt mozné zabezpecit Pokyn na vykonanie, napriklad, ale nie vylu¢ne v tychto pripadoch:
v Case uverejnenia sprav, v momente zaciatku obchodnej seansy, pocas volatilnych trhov, kde sa
ceny mozu vyrazne pohybovaf nahor alebo nadol a odchylovat sa od deklarovanych cien, pri
rychlom pohybe cien, pri nedostatoénej likvidite na vykonanie konkrétneho objemu za
deklarovani cenu, pri udalosti vy$sej moci. Ak Investi¢na Spolo¢nost nie je schopna vykonat
Pokyn s ohl'adom na cenu alebo objem alebo z iného dévodu, Pokyn sa nevykona. Okrem toho je

WONDERINTEREST TRADING LTD. investaGO '

www.investago.com

INVESTAGO is a registered brand of Wonderinterest Trading Ltd with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd is a Cyprus
Investment Firm (CIF) authorized and regulated by the Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC), license no. 307/16, registered
office at Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus.

2



investaGO»

Investiéna Spolo¢nost opravnena kedykolvek a podla vlastného uvéZenia, bez akéhokolvek
oznamenia alebo vysvetlenia Klientovi, odmietnut alebo odmietnut postapit alebo zabezpecit
vykonanie akéhokol'vek Pokynu alebo Ziadosti alebo Instrukcie Klienta za okolnosti vysvetlenych
v Zmluve o Obchodnom Utte.

S cielom zvysit rychlost a pravdepodobnost vykonania transakcie vykonavaja sprostredkovatelia
Investi¢nej Spoloc¢nosti urcité predbezné a nasledné kontroly kvality. Takéto kontroly zahfnaja
okrem iného symetrie sklzu, pocet obchodov podliehajicich sklzu a porovnanie priemernej
rychlosti vykonania s normami odvetvia.

(e) Pravdepodobnost vyrovnania: Investitna Spoloc¢nost pristipi kvyrovnaniu vsetkych
transakcii po ich vykonani. Finan¢né Nastroje CFD, ktoré ponuka Investicna Spoloc¢nost,
nezahfnaji dodania podkladového aktiva, takze nedochidza k vyrovnaniu, ako by tomu bolo
napriklad vpripade, ak by Klient kapil akcie. VSetky CFD sa vyrovnavaju penaznymi
prostriedkami.

(f) Velkost pokynu: Skuto¢nd miniméalna velkost prikazu sa méze lisit pre kazdy typ Klientskeho
Uétu. Lot je jednotka merajiica objem transakcie aje odli$ni pre kazdy typ CFD. Hodnotu
minimélnej velkosti pokynu a jednotlivych lotov pre dany typ CFD najdete na internetovej stranke
Investi¢nej Spolo¢nosti. Ak by si Klient Zelal vykonat velky pokyn, v niektorych pripadoch sa cena
moze stat menej vihodnou. Investi¢na Spolo¢nost si vyhradzuje pravo odmietnuf pokyn v pripade,
ze je prili§ velkym pokynom a nemoéZze vyt Investicnou Spolo¢nostou vykonany, alebo ziného
dovodu, ktory je vysvetleny v Zmluve o Obchodnom Uc¢te. Hodnotu maximéalneho objemu jednej
transakcie nijdete na internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

(g) Dopad na trh: Niektoré faktory mézu rychlo ovplyvnit cenu podkladovych nastrojov/produktov,
z ktorych sa odvodzuje cena pontikana Investicnou Spolo¢nostou a moze ovplyvnif aj iné faktory
uvedené vtomto dokumente. Investina Spolo¢nost podnikne vSetky dostato¢né kroky na
dosiahnutie ¢o najlepsieho vysledku pre svojich Klientov.

3.2. Investi¢na Spolo¢nost nepovazuje uvedeny zoznam za vycerpavajtci a poradie, v ktorom st uvedené
vysSie uvedené faktory, sa nepovaZzuje za vyjadrenie priority. Ak Klient zada Specifické instrukcie
Investi¢na Spolo¢nost musi zabezpecit, aby bol pokyn Klienta vykonany na zaklade instrukeii.

3.3. Typy Obchodnych Gétov pre CFD:

Investi¢na Spolo¢nost moze z ¢asu na ¢as pontikat rozne typy Obchodnych Uétov. V tejto stvislosti sa
pociatoény minimélny vklad, spready, naklady, pripadn& vyska provizii atd. sa moézu liSit podla
jednotlivych typov Obchodnyjch tétov. DalSie informécie tykajtce sa pontkanych typov Obchodnych

uctov najdete na internetovej stranke.

4. Postupy Vykonavania Finanénych Nastrojov

Sklz

Upozoriiujeme na to, ze pri obchodovani s CFD mdzZe dojst k sklzu. Ide o situéciu, ked v ¢ase, ked je
Pokyn predloZeny na vykonanie, nemusi byt kdispozicii konkrétna cena, ktora bola Klientovi
zobrazena; preto sa Pokyn vykona v blizkosti ceny poZzadovanej Klientom alebo o niekol'ko pipov dale;j.
Sklz je teda rozdiel medzi ocakavanou cenou Pokynu a cenou, za ktorti sa Pokyn skutoc¢ne vykona. Ak
je cena realizacie lepsia ako cena skutocne vykona. Ak je cena realizicie lepsSie ako cena pozadovani
Klientom, oznacuje sa to ako kladny sklz. Ak je cena vykonania horsia ako cena pozadovana Klientom,
oznacuje sa to ako zaporny sklz. Upozornujeme, Ze sklz je beznym prvkom pri obchodovani
s finanénymi nastrojmi. Sklz sa Castejsie vyskytuje v obdobiach nedostatocnej likvidity alebo vyssej
volatility (napriklad v désledku oznamovania sprav, ekonomickych udalosti a otvorenia trhu a inych
faktorov), ktoré znemoznuju vykonanie Pokynu sa uréitti cenu. Inymi slovami, vase Pokyny sa nemusia
vykonat za deklarované ceny.
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Upozoriiujeme, Ze Sklz mo6ze nastat aj pri Stop Loss, Take Profit a inych typoch Pokynov. Nezaru¢ujeme
vykonanie vaSich cakajicich Pokynov za uvedent cenu. Potvrdzujeme vsak, Ze va$ Pokyn bude
vykonany za najblizsiu najlepsiu dostupni trhova cenu od ceny, ktoru ste uviedli v ramci ¢akajiceho
Pokynu.

Pokynov pri Obchodovani s Finanénymi Nastrojmi

Konkrétne vlastnosti Pokynu mozu ovplyvnit vykonanie Pokynu Klienta. Niz§ie st uvedené rozne typy
Pokynov, ktoré moéze Klient zadat:

(a)

(b)

(c)

(@D

Trhovy Pokyn (Pokyny)

Trhovy Pokyn je pokyn k nakupu alebo predaju finanéného nastroja za aktualnu cenu. Vykonanim
tohto pokynu do6jde k otvoreniu obchodnej pozicie. Finan¢né nastroje sa nakupujt za cenu ASK
a predavajtcu cenu BID. K Trhovému Pokynu sa da pripojit pokyny Stop Loss a Take Profit.

Vsetky typy pokynov k aétom, ktoré pontika Investi¢na Spolo¢nost, sa vykonavaja ako Trhové
Pokyny.

Cakajtici Pokyn (Pokyny)

Investi¢na Spolo¢nost na Gctoch, ktoré sa pouzivaja na prijimanie a zasielanie Pokynov Klienta
na finan¢né néstroje na vykonaniu inému subjektu (tzv. STP), st k dispozicii Pokyny Buy Limit,
Buy Stop, Sell Limit alebo Sell Stop.

Cakajtici Pokyn je Pokyn, ktory pouzivatelovi umoziiuje kipit alebo predat finan¢ny néstroj za
vopred stanovend cenu v budticnosti. Tieto Cakajice Pokyny sa vykonaji, ked cena dosiahne
pozadovant droven. Upozorniujeme vsak, Ze za urcitych obchodnych podmienok moze byt
nemozné tieto Pokyny vykonat za Klientom poZadovant cenu. K tomu méze dojst napriklad v dobe
prudkého kolisania ceny v jednej obchodnej seanse v takom rozsahu, Ze podl'a pravidiel prislusnej
burzy je obchodovanie pozastavené alebo obmedzené, alebo je nedostatok likvidity, pripadne
k tomu moze dojst pri otvoreni obchodnych seans.

Je potrebné poznamenat, Ze Stop Loss a Take Profit mozu byt pripojené k Cakajiicemu Pokynu.
Cakajuce Pokyny st platné do zrusenia.

Take Profit

Pokyn Take Profit je uréeny na dosiahnutie zisku, ked cena finanéného néastroja dosiahne urcita
aroven. Vykonanie tohto pokynu vedie k iplnému uzavretiu celej pozicie. Take Profit Pokyn je
vzdy spojeny s otvorenou poziciou alebo ¢akajiicim pokynom. Pokyn je mozné vyziadat len spolu
s trhovym alebo ¢akajtcim pokynom. V ramci tohto typu pokynu obchodna platforma Investi¢nej
Spolo¢nosti kontroluje dlhé pozicie s cenou BID, ¢&i spiiajii podmienky tohto pokynu (pokyn je
vzdy nastaveny nad aktualnou cenou BID), a kontroluje s cenou ASK, & spiiiaja kratke pozicie
(pokyn je vzdy nastaveny pod aktualnou cenou ASK). Pokyny Take Profit sa vykonajt, ked cena
dosiahne pozadovant aroven (uvedené sumy).

Stop Loss

Tento pokyn slizi k minimalizovaniu straty, pokial sa cena finan¢ného néstroja zacala pohybovat
nevyhodnym smerom. Pokial cena finanéného néastroja dosiahne tejto trovne, cela pozicia sa
automaticky uzatvori. Takéto pokyny st vZdy spojené sotvorenou poziciou alebo c¢akajacim
pokynom. Mozno si ich vyziadat len spolu s trhovym alebo ¢akajiicim pokynom. Pri tomto type
pokynov obchodné platforma Investi¢nej Spoloc¢nosti kontroluje dlhé pozicie s cenou BID pre
splnenie podmienok tohto pokyn (pokyn je vzdy nastaveny pod aktuilnou cenou BID), a pri
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kratkych poziciach s cenou ASK (pokyn je vzdy nastaveny nad aktuilnou cenou ASK). Pokyny Stop
Loss sa vykonavajua pri prvej dostupnej cene.

(e) Trailing Stop

Trailing Stop pre obchodovanie s CFD znamena Stop-loss pokyn nastaveny na percentualnu troven
pod trhovou cenou — pre dlhi poziciu. Cena trailing stop sa upravuje podla toho, ako cena kolise.
Pokyn sell trailing stop nastavuje stop cenu na pevna ¢iastku pod trhovou cenou s pripojenou
Jtrailing® odchylkou. Ked' trhova cena rastie, stop cena sa zvysi o ,trailing” odchylku, ale pokial
cena klesd, stop cena sa nemeni a po dosiahnuti stop ceny je zadany trhovy pokyn.

6. Kritéria najlepsieho vykonu

6.1 Investi¢na Spolo¢nost urci relativnu doéleZitost vyssie uvedenych Faktorov Najlepsej Realizacie (z
odseku 3 vyssie) na zaklade svojho obchodného tsudku a skiisenosti vo svetle informécii dostupnych
na trhu a s prihliadnutim na:

(a) Charakteristiky Klienta, vratane kategorizacie ako neprofesionilneho alebo profesionalneho
Klienta.

(b) Charakteristiky pokynov Klienta.

(c) Charakteristiky Finan¢nych nastrojov, ktoré st predmetom tohoto pokynu.

(d) Charakteristiky miesta vykonania, kam je pokyn smerovany.

V pripade Neprofesiondlnych Klientov sa najlepsi mozny vysledok uréi z hladiska celkového plnenia,
ktora predstavuje cenu Finan¢ného Néastroju a naklady spojené s vykonanim pokynu, ktoré zahimnaja
vSetky naklady vzniknuté Klientovi, ktoré priamo suavisia s vykonanim pokynu, vratane poplatkov za
miesto vykonania Pokynu, poplatkov za tuctovanie avyrovnanie a pripadne akychkolvek inych
poplatkov zaplatenych tretim stranidm zapojenym do vykonania pokynu.

Na tcely dosiahnutia najlepsieho vykonu Pokynu v pripade, Ze existuje viac ako jedno konkurencné
miesto vykonu, na ktorom mozZno vykonat Pokyn, sa na tucely posidenia a porovnania vysledkov pre
Klienta, ktoré by sa dosiahli vykonanim Pokynu na kazdom z miest vikonu, musi Investi¢na Spolo¢nost
zohladnit vlastné provizie a naklady na vykonanie pokynu na kazdom z opravnenych miest vykonu.
Investi¢na Spolo¢nost nesmie Strukturovat alebo Gétovat provizie takym spésobom, aby nespravodlivo
diskriminovala jednotlivé miesta vykonu.

~. Specifické Pokyny Klienta

7.1. VZdy, ked existuje konkrétny pokyn od Klienta alebo je zadany vjeho mene (napr. Klient pri
zadavani Pokynu vyplni pozadované ¢asti na obchodnej platforme Investi¢nej Spolo¢nosti), Investi¢na
Spolo¢nost zabezpeci — pokial je to mozné — vykonanie pokynu Klienta presne v stilade s konkrétnym
Pokynom. M4 sa v8ak za to, Ze Investi¢na Spolo¢nost splnila svoju povinnost prijat vSetky dostatoéné
kroky na dosiahnutie najlepsieho mozného vysledku pre Klienta.

Upozornenie: Akékolvek $pecifické pokyny Klienta moézu Investi¢nej Spolo¢nosti zabranit v prijati
opatreni, ktoré navrhla a zaviedla v tejto Politike za Gi¢elom dosiahnutia ¢o najlepsieho vysledku pri
vykonévani tychto Pokynov s ohladom na prvky, na ktoré sa tieto Pokyny vztahuja.

7.2. Pravidl4 obchodovania pre konkrétne trhy alebo trhové podmienky mézu Investi¢nej Spolo¢nosti
bréanif v dodrziavani niektorych pokynov Klienta.

8. Vykonavanie Pokynov Klienta
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8.1. Klient moZe zadavat Pokyny na Platforme (Platformach) prostrednictvom svojich pristupovych
tdajov vydanych Investi¢nou Spolo¢nostou na tento ucel alebo telefonicky po poskytnuti pozadovanych
identifika¢nych tidajov a Zakladnych Udajov.

8.2. Investi¢na Spoloc¢nost je opravnena spoliehat sa a konat na zaklade akéhokolvek Pokynu zadaného
prostrednictvom pristupovych tdajov na Platforme (Platformach) bez akéhokolvek dalSieho
dopytovania sa Klienta a vSetky takéto Pokyny sa pre Klienta zavazné.

8.3. Pokyny zadané telefonicky bude Investi¢na Spolo¢nost zadavat do Elektronického Obchodného
Systému Investi¢nej Spolo¢nosti.

8.4. Investi¢na Spolo¢nost vynaloZi primerané tsilie na prenos Pokynov Klienta a/alebo na vykonanie
Pokynov Klienta, ale je dohodnuté a zrejmé, Ze napriek primeranému usiliu Investi¢nej Spolo¢nosti
o prenos a/alebo primeranej snahe jej Vykonavacej protistrany o vykonanie Pokynu nemusi byt vzdy
dosiahnuté vobec, z dé6vodov mimo kontroly Investi¢nej Spolo¢nosti.

8.5 V pripade, Ze je Klient pravnickou osobou, je povinny ziskat identifikator pravnickej osoby od
prislusného organu, ktory je riadne opravneny poskytovat identifikatory pravnickych osob. Investi¢na
Spolo¢nost nesmie (v pripadoch stanovenych v prislu§nych pravnych predpisoch) vykonat s Klientom
ziadne Transakcie, pokial nema identifikator pravnickej osoby.

8.6. Vykonavacie Protistrany Spolo¢nosti uvedené v odseku 9.1. stt opravnené a regulované Cyperskou
Komisiou pre Cenné Papiere a Burzy (d’alej len ,CySEC®) ako Cyperské Investi¢na Spolo¢nost (dalej
len ,CIF) ponukat urdité Investicné a Vedlajsie Sluzby a Cinnosti podla Zikona o Investi¢nych
Sluzbach a Cinnostiach a Regulovanych Trhoch z roku 2017 L.87(I)/2017 (dalej len ,Zakon®). VSetky
vykonavacie protistrany si zachovavaji zodpovednost za zabezpecenie najlepsich moznych vysledkov
pri vykonavani pokynov klientov.

8.7. Vykonavacia Protistrana Investi¢nej Spolo¢nosti musi pri vykonavani Pokynov Klienta spiiat tieto
podmienky:

(a) zaistuje, aby pokyny vykonané v mene Klientov boli rychlo a presne zaznamenané a zadané;

(b) vykonava inak porovnatelné pokyny Klienta postupne a bezodkladne, pokial to nie je mozné
vzhladom na vlastnosti pokynu alebo prevladajice trhové podmienky;

(¢) informuje neprofesionalneho Klienta o akychkol'vek podstatnych tazkostiach, ktoré st dolezité
pre riadne vykonanie pokynov, bezodkladne po tom, ako sa o tychto tazkostiach dozvie.

9. Miesta vykonu

9.1. Financéné Institicie, ktoré konaju ako Miesto Vykonu v mene Investi¢nej Spolo¢nosti, si CAPE
CAPITAL CITY GROUP (PTY), EXCLUSIVE CHANGE CAPITAL Ltd a BLACK PEARL SECURITIES
Ltd. Tento zoznam sa moZe zmenit podl'a uvaZenia Investi¢nej Spolo¢nosti.

Investi¢na Spoloc¢nost hodnoti a vybera Miesta Vykonu na zaklade viacerych kritérii, medzi ktoré patria
(ale nielen) tieto:

a) regulacny status inStitacie;

b) schopnost vykonat velké mnozZstvo Pokynov;

¢) rychlost vykonu;

d) konkurencieschopnost proviznych sadzieb a spreadov;

e) povest institacie;

f) jednoduchost podnikania;

g) pravne podmienky obchodného vztahu;

h) finanéna situdcia institacie;

i) rozne kvalitativne kritéria, ako st zGc¢tovacie schémy a planované ¢innosti.

Investi¢na Spoloc¢nost priklad4 jednotlivym vysSie uvedenym kritériam roznu relativnhu dolezitost na
zaklade svojho obchodného tsudku a sktsenosti s ohl'adom na informacie dostupné na trhu.
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Investiéna Spolocnost si vyberd spolupracu stymi miestami obchodovania tretich stran, ktoré jej
umoziuju trvalo dosahovat najleps$ie mozné vysledky pri vykonavani pokynov klientov.

Pokial existuje iba jedno mozné Miesto Vykonu, najlepsie vykonanie sa dosiahne vykonanim na tomto
mieste. NajlepsSie vykonanie je proces, ktory zohladiiuje rézne faktory, nie vysledok. To znamena, Ze
pokial' Vykonavacia Strana Investicnej Spolo¢nosti vykondva pokyn pre Klienta, Vykonavacia
Protistrana Spolo¢nosti ho musi vykonat vstlade so svojou politikou vykonavania pokynov.
Vykonévacia Protistrana Investi¢nej Spolo¢nosti nezarucuje, ze sa za kazdych okolnosti dosiahne presne
poZzadovana cena, a v kazdom pripade mozu faktory viest k inému vysledku v konkrétnej transakcii.

9.2. Klient berie na vedomie, Ze transakcie s Finanénymi Nastrojmi uzatvorené s vykonévacou
Protistranou Investicnej Spoloc¢nosti sa neuskuto¢niuja na uznavanej burze, ale st uzatvarané mimo
burzy (OTC), a preto mozu Klienta vystavit va¢sim rizikdm (napr. riziku protistrany) ako regulované
burzové transakcie. Ak potrebujete viac informacii o dosledkoch tohto spésobu vykonavania transakeit,
obréfte sa na nas jednym z oficidlnych sposobov kontaktovania Vykonévacej Protistrany Investi¢nej
Spolo¢nosti.

9.3. Investicna Spoloénost pred rozhodnutim, ktoré Miesta Vykonu pokynov klientov pouZije,
porovnava réznych Poskytovatelov Likvidity a vykonava ich hlbkovi kontrolu. Niektoré z parametrov,
ktoré Investi¢na Spolo¢nost hodnoti, zahriujt nasledujice:

Frekvencia oceniovania — kolko tikov za sekundu Poskytovatel Likvidity poskytuje.
Rychlost komunikacie/vykonu — ako rychlo st prijimané ceny/vykonavany pokyn.

Vyskyt zmrazenia cien a jeho frekvencia.

Hibka likvidity — aku likviditu poskytuje Poskytovatel Likvidity.

Ci st v pripade obchodovania back-to-back celkové naklady (t.j. celkova odplata zaplatena
klientmi) konkurencieschopné v porovnani s odvetvim.

e Ak sa obchoduje back-to-back, mala by sa podrobne vyhodnotit symetria sklzu pre kazdy

typ pokynu.

Investicna Spoloc¢nost vo vSeobecnosti kladie velky doraz na vyber svojich Poskytovatelov Likvidity,
alebo sa snazi svojim Klientom trvale pontikat najlep$iu realizaciu.

9.4. Vykonavacia Protistrana Investi¢nej Spolo¢nosti ndhodne vyberd dostatocne velkd vzorku
obchodov, aby s vysokou statistickou spol'ahlivostou zabezpecila, Ze neustale dosahuje a bude dosahovat
najlepsie mozné vysledky pre Klientov. Toto sa overuje vyberom vzoriek z roznych ¢asovych obdobi, pre
rozne nastroje a rozne typy CFD. Kontroly vzoriek zahfnajt aj obchody v ramci nepravidelnych trhovych
udalosti.

10. Doélezité Oznamenia

10.1. Investiéna Spolo¢nost sa zavizuje kazdoroéne zhrnit a zverejnit pre kazda triedu finanénych
néastrojov pat najvyznamnej$ich miest vykonu z hl'adiska objemu obchodov, na ktorych boli pokyny
klientov vykonané v predchidzajicom roku ainformaécie o kvalite vykonavani pokynov v stlade
s prislusnymi regulaénymi poziadavkami.

10.2. Investicna Spoloc¢nost kazdoroéne zverejni sthrnné vyhlasenie o Kvalite Vykonu Pokynov
(EQSS), ktoré bude pre kazdu triedu finanénych nastrojov obsahovat zhrnutie analyzy a zaverov, ktoré
Investi¢na Spolo¢nost vyvodi z podrobného monitorovania kvality vykonavania pokynov na miestach
vykonévania, na ktorych boli v predchadzajicom roku vykonané vsetky pokyny klientov.

10.3. EQSS zahrniuje:

(a) vysvetlenie relativnej doleZitosti, ktort Investiéna Spolo¢nost priradila faktorom vykonania,
ako su cena, naklady, rychlost, pravdepodobnost vykonania alebo akékol'vek iné hladisko
vratane kvalitativnych faktorov pri posudzovani kvality vykonania;
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(b) opis akychkolvek konkrétnych dohod sakymikolvek miestami vykonu, pokial ide
o uskutocnené alebo prijaté platby, zl'avy, rabaty alebo prijaté nepenazné vyhody;

(c) opis akychkolvek tzkych vizieb, konfliktov zaujmov a spolo¢ného vlastnictva v savislosti
s akymikol'vek miestami vykonu, ktoré sa pouZivaji na vykonavanie pokynov;

(d) vysvetlenie faktorov, ktoré viedli k zmene zoznamu miest vykonu pokynov uvedenych
v politike vykonavania pokynov Investiénej Spoloc¢nosti, ak k takejto zmene doslo;

(e) vysvetlenie, ako sa vykonavanie pokynov lisi podla kategorizacie klientov, ak Investi¢na
Spolo¢nost zaobchadza s kategdriami klientov odlisne a ak to moze ovplyvnit opatrenia na
vykonavanie pokynov;

(f) vysvetlenie, ¢i pri vykonavani pokynov retailovych klientov boli uprednostnené iné kritéria

pred okamzitou cenou a nakladmi a ako tieto iné kritéria prispeli k dosiahnutiu najlepsieho
mozného vysledku z hladiska celkovej odmeny pre klienta;

(g) vysvetlenie, ako Investi¢na Spoloc¢nost pouzila akékolvek tidaje alebo néstroje tykajice sa
kvality vykonévania vratane akychkolvek tdajov uverejnenych podla delegovaného
nariadenia (EU) 2017/575;

(h) pripadne vysvetlenia, ako Investicna Spolo¢nost pouzila  vystupy poskytovatela

konsolidovanych informaénych systémov zriadeného podla Clanku 65 Smernice
2014/65/EU.

10.4. Poslednéa vyro¢néa sprava bola zverejnend v aprili 2026.

10.5. EQSS Investi¢nej Spolo¢nosti najdete tu:
https://www.wonderinterest.com/regulations/

11. Stuhlas Klienta

11.1. Uzatvorenim Zmluvy o Obchodnom Ué¢te sInvesti¢nou Spolo¢nostou na poskytovanie
Investi¢nych SluZieb Klient stthlasi s uplatnovanim tychto Zasad na neho.

12. Zmena Zasad a Dalsie Informacie

12.1. Investi¢na Spolocnost si vyhradzuje pravo prehodnotit a/alebo zmenit svoje Zasady a opatrenia,
kedykol'vek to bude povazovat za vhodné v stilade s podmienkami Zmluvy o Obchodnom Uéte medzi
Klientom a Investi¢nou Spolo¢nostou.

13. Otazky Tykajtce sa Tychto Zasad

13.1. Pokial potrebujete akékol'vek d’alSie informacie a/alebo mate akékol'vek dotazy tykajace sa tychto
Zasady Vykonavania Pokynov, smerujte svoju poziadavku a/alebo dotazy na adresu
support@investago.com

Datum poslednej revizie: September 2026
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